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« le changement dans la continuité »

" 5

«ce qui se dit quand on parle de communication » %

& ) ) ()

« dans la continuité, le changement advient »
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Emission Moyens Réception

L ‘identité de
la marque

Signes émis

Autres sources d'inspiration:
* mimétisme

* opportunisme

 idéalisme

Image de
marque

Bruit
Concurrence




% & % & " & & & &

Emetteur construit

Destinataire construit
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SOH=->PVWHDOHDTM=2H

Exemple de prisme d’identité : La marque Lacoste

Emetteur construit
Chemise 12 x12 Discréte

Qualité Sans excés
Crocodile
Tennis, golf

Individualiste,
Classique,
|déaux
aristocratiques

Conformité
sociale,
Distinction

Ni hypermasculin, -
Ni hyperféminin ﬁ;pgar't:-_:mr aun
Transgénérationel, club chic
Classe moyenne (France)

20H-p>puHZmOoOHDM=- Xm
SOH-PpPuHDDOHOM-ZH

Destinataire construit
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« rationnelle »
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« symbolique » O
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